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 فود حسابداری رستورانی، کافه و فست 

 
 

 



 
کارما رستوران ، فست فود و کافه یکننده نرم افزار حسابدار  دیتول   

www.jadoosoft.com 
 
2 

 فود های کتاب حسابداری رستورانی، کافه و فست فهرست سرفصل 

 
 ای بر حسابداری رستورانی مقدمه :  ۱فصل  

 های حسابداری رستورانی با حسابداری عمومی تفاوت  •

 بر(کافه، بیرونفود، وکار غذایی )رستوران، فستهای کسب انواع مدل  •

 وکارهای غذایی ای حسابداری موردنیاز برای کسب مفاهیم پایه •

 
 ها ساختار مالی رستوران :  ۲فصل  

 گردش مالی و جریان نقدی در رستوران  •

 هاانواع درآمدها و هزینه •

 تفکیک مراکز هزینه )آشپزخانه، سالن، دلیوری، کافه(  •

 تنظیم بودجه ماهانه و سالانه  •

 
 حسابداری خرید و موجودی مواد اولیه :  ۳فصل  

 مدیریت انبار مواد اولیه و کالاهای مصرفی  •

 (، میانگین موزونFIFO ،LIFO) گذاری موجودیهای قیمتروش •

 کنترل ضایعات و کسری انبار •

 افزارهای مدیریت موجودی و حسابداری انبارنرم  •
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 حسابداری فروش و درآمدها :  ۴فصل  

 های تحویل غذا(های ثبت فروش )حضوری، آنلاین، پلتفرم روش •

 گیری فروش روزانه، هفتگی و ماهانهگزارش  •

 های منو و مراکز درآمدتفکیک فروش بر اساس آیتم •

 بررسی سود ناخالص بر اساس هر آیتم •

 
 ها و مدیریت سودآوری کنترل هزینه :  ۵فصل  

 های مستقیم و غیرمستقیم هزینه •

 (Food Cost) شده غذاقیمت تمام •

 (Break-Even Point) تحلیل نقطه سر به سر •

 های افزایش سودآوری در رستوراناستراتژی  •

 
 حقوق و دستمزد کارکنان :  ۶فصل  

 کار و مزایا نحوه محاسبه حقوق پایه، اضافه •

 های حضور و غیاب و محاسبه حقوقسیستم  •

 بیمه و مالیات حقوق کارکنان •

 هاپاداشها و مدیریت پرداختی  •

 
 ها مالیات و تعهدات قانونی رستوران :  ۷فصل  
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 هادر رستوران (VAT) مالیات بر ارزش افزوده •

 مالی سالانه مالیات بر عملکرد و صورت  •

 گیری و ارسال اظهارنامهنحوه گزارش  •

 نکات مهم در ارتباط با سازمان امور مالیاتی •

 
 های مالی و تحلیل عملکرد گزارش :  ۸فصل  

 صورت سود و زیان •

 ترازنامه •

 صورت جریان وجوه نقد •

 (های مالیKPI) های کلیدی عملکرد مالیشاخص  •

 
 افزارهای حسابداری و مدیریت رستوران نرم :  ۹فصل  

 افزارهای تخصصی رستورانی )مانند کارمافود، سپیدز، هلو و...( معرفی نرم  •

 سازی فروش، خرید، انبار، حقوق و حسابداری یکپارچه •

 گیری هوشمند گزارش طراحی سیستم   •

 
 کنترل داخلی، حسابرسی و جلوگیری از تقلب :  ۱۰فصل  

 های داخلی برای پیشگیری از سوءاستفاده کنترل  •

 های حسابرسی در رستورانروش •
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 های مالی و مدیریتی بررسی مغایرت  •

 های مالی جهت کاهش خطا و تقلبسیاست •

 
 

 

 

 

 
 ای بر حسابداری رستورانی مقدمه :  ۱فصل  

Chapter 1: Introduction to Restaurant Accounting 
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 مقدمه 

Preface 

داری در نگاه اول شاید تنها ترکیبی از هنر آشپزی، فضای دلنشین و رضایت مشتری به  رستوران 
دقت  نظر برسد، اما در واقعیت، زیرساخت موفقیت یک رستوران نه در طعم غذا، بلکه در 

 .آن نهفته است مدیریت مالی و حسابداری

های طعم و پرمشتری باشد، بدون آگاهی از هزینهفود هرچقدر هم خوشرستوران، کافه یا فست 
شده غذاها، موجودی انبار، مدیریت حقوق و مالیات، در بلندمدت واقعی، سود و زیان، بهای تمام

 .محکوم به شکست است
دلیل نبود یک سیستم مالی شفاف و کارآمد، دچار ها با فروش بالا، بهبسیاری از رستوران

 .شوندهای پنهان میزیان

حسابداری رستورانی، کافه و  » .این کتاب با هدف پاسخ به همین نیاز طراحی شده است
یک راهنمای جامع و کاربردی برای مدیران، صاحبان مشاغل غذایی، مشاوران مالی و  «فود فست 

 .خواهند وارد صنعت غذا شوند ست که می حتی دانشجویانی 

های مالی یک رستوران را  ایم با زبان ساده اما تخصصی، تمام جنبهدر این کتاب تلاش کرده 
 :پوشش دهیم

 گذاری از مفاهیم پایه حسابداری تا طراحی سیستم انبار و قیمت •

 ها و تحلیل سود تا حقوق پرسنل و تعهدات مالیاتیاز کنترل هزینه  •

 های مدیریتی و جلوگیری از تقلبای تا گزارشافزارهای حرفه از نرم •

ها و استفاده از جدیدترین ها تجربه عملی، تحلیل مالی واقعی رستوران این کتاب حاصل سال
 .افزارها و استانداردهای حسابداری رستورانی استنرم 
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وکارهای غذایی ایران باشد و به  امید است این کتاب بتواند راهنمایی مطمئن برای کسب 
 .داری کمک کندتر شدن صنعت رستورانایحرفه 

 
 (Restaurant Accounting) تعریف حسابداری رستورانی  .۱-۱

وکارهایی طراحی طور خاص برای کسب ای از حسابداری است که بهحسابداری رستورانی شاخه
ها، ها، کافه کنند؛ مانند رستورانشده که در حوزه فروش غذا و نوشیدنی فعالیت می

 .هاها و فودکورت فودها، کترینگ فست 
درآمدها، کنترل موجودی مواد اولیه و تحلیل  ها، این نوع حسابداری با مدیریت منابع، هزینه 

 .سود و زیان سروکار دارد

 
 های حسابداری رستورانی با حسابداری عمومی تفاوت  .۱-۲

 حسابداری رستورانی  حسابداری عمومی  موضوع 

 فروش غذا و نوشیدنی، دلیوری  فروش خدمات یا کالا نوع درآمد 

 اولیه غذایی، نیروی انسانی آشپزخانه مواد  خرید کالا یا خدمات  هزینه اصلی

پیچیدگی  
 انبار

 شده( آماده، پخته چندلایه )مواد اولیه، نیمه تر )کالاهای آماده( ساده 

 افزارهانرم 
افزارهای حسابداری نرم 

 عمومی 
افزارهای تخصصی رستورانی با سیستم منو، انبار نرم 

 POS و

 
 های مالی هرکدام وکارهای غذایی و ویژگی انواع کسب  .۱-۳
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 الف. رستوران سنتی 

 دارای سالن پذیرایی و منوی ثابت •

 درآمد از غذا و نوشیدنی در محل •

 نیازمند کنترل کیفیت بالا و مدیریت پرسنل حضوری  •

 فود ب. فست 

 دهی و حجم بالا تمرکز بر سرعت سرویس •

 گذاری رقابتی تر و قیمتمواد اولیه ساده •

 نیاز به مدیریت دقیق ضایعات  •

 کافه پ.  

 درآمد اصلی از نوشیدنی، کیک و دسر  •

 ترسود ناخالص بالا ولی فروش پایین •

 های ثابت زیاد )دکور، اجاره، برندینگ( هزینه •

 (Cloud Kitchen) ت. رستوران ابری 

 بدون سالن؛ فقط سفارش اینترنتی  •

 های ثابتتمرکز بر کاهش هزینه •

 بندی نیازمند کنترل دقیق بر هزینه ارسال و بسته •

 
 چرخه مالی در یک رستوران  .۱-۴
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برای درک حسابداری رستورانی باید ابتدا »چرخه مالی« یک رستوران را بشناسیم. این چرخه شامل 
 :مراحل زیر است

 ثبت در انبار → خرید مواد اولیه .۱
 خروج از انبار → سازی غذاپخت و آماده  .۲
 POS ثبت در سیستم → فروش غذا به مشتری .۳
 ورود به خزانه → دریافت وجه نقد یا کارت  .۴

 خروج پول →  هاپرداخت حقوق، اجاره، مالیات و هزینه  .5
 گیری مدیریتی تصمیم  → تهیه گزارش سود و زیان .6

 
 فود مثال عملی: حسابداری یک روز کاری در فست  .۱-۵

 :های زیر را داشته استشنبه فعالیتفود در روز پنجفرض کنید یک فست 

 توضیحات  مبلغ )تومان(  فعالیت 

 ورود به انبار مواد اولیه  ۲،۰۰۰،۰۰۰ زمینیخرید سیب 

 ورود به انبار مصرفی  ۱،۰۰۰،۰۰۰ خرید روغن 

 ثبت در سیستم فروش ۸،۰۰۰،۰۰۰ زمینی فروش برگر و سیب

 هزینه نیروی انسانی  ۲،۵۰۰،۰۰۰ حقوق روزانه کارکنان

 هزینه عملیاتی ۵۰۰،۰۰۰ هزینه برق و گاز روزانه 

 خروج از انبار برای پخت ۲،۵۰۰،۰۰۰ شده از انبارمواد مصرف 

 :در پایان روز، سیستم حسابداری باید     
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 (۸،۰۰۰،۰۰۰) فروش خالص را ثبت کند •

 ها را تفکیک کند )مواد اولیه، حقوق، انرژی( هزینه •

 :سود ناخالص را محاسبه کند •

 :فرمول 

 ها هزینه -بهای تمام شده مواد اولیه  -سود ناخالص = فروش  

 :نتیجه 

 تومان سود ناخالص روزانه  ۲،۵۰۰،۰۰۰ = (۵۰۰،۰۰۰ + ۲،۵۰۰،۰۰۰) - ۲،۵۰۰،۰۰۰ - ۸،۰۰۰،۰۰۰

 
 نقش حسابداری در موفقیت رستوران  .۱-۶

گیری  حسابداری دقیق، ابزاری برای کنترل مالی، کاهش ضرر، افزایش سودآوری و تصمیم
 :بدون حسابداریهوشمند است. 

 .شودگذاری نادرست انجام می قیمت •

 .شود درستی مدیریت نمی موجودی انبار به •

 .یابدها افزایش یافته و سود کاهش می هزینه •

 .مانداطلاع میمدیر از وضعیت واقعی مالی بی  •

 
 :بندی فصل اول جمع      
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ها ساختار ای حسابداری رستورانی آشنا شدیم. دانستیم که رستوران در این فصل با مفاهیم پایه
عنوان وکارهای دیگر دارند و برای موفقیت، باید از حسابداری بهمالی متفاوتی نسبت به کسب 

 .ابزاری استراتژیک استفاده شود

 
 لیست روزانه حسابدار رستوران جدول: چک     

 توضیحات  زمان انجام  وظیفه  ردیف 

 مقایسه با روزهای مشابه ابتدای روز کاری بررسی فروش روز گذشته ۱

۲ 
تطبیق موجودی صندوق با  

 فروش
 شناسایی کسری یا اضافات  روزانه 

 ثبت فاکتورهای خرید  ۳
بلافاصله پس از  

 دریافت
 تعیین محل مصرف و ثبت در انبار

 کنترل مصرف و ضایعات  آخر وقت بررسی موجودی انبار  ۴

 زمان با وقوعهم  های روزانهثبت هزینه ۵
وذهاب، سوخت، ایاب شامل 
 متفرقه 

۶ 
تهیه گزارش روزانه فروش و  

 سود 
 پایان روز 

گیری  کمک به مدیریت برای تصمیم 
 فردا

 
 ها در رستوران جدول: انواع هزینه     
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 مثال  ها زیرمجموعه  نوع هزینه 

 های مستقیم هزینه
مواد اولیه، حقوق آشپز، هزینه 

 بندیبسته 
 گوشت، نان، حقوق سرآشپز

های  هزینه
 غیرمستقیم 

 قبض برق، مالیات ارزش افزوده اجاره، برق و گاز، تبلیغات، مالیات

 های متغیر هزینه
بر اساس حجم فروش تغییر  

 کنندمی 
العمل بندی، حقمواد اولیه، بسته

 دلیوری 

 های ثابتهزینه
بدون وابستگی به فروش تغییر  

 کنند نمی 
 هااجاره، حقوق مدیریت، بیمه

 
 (Restaurant Cash Flow Cycle) نمودار چرخه مالی رستوران     

                 +----------------------+ 

 |خرید مواد اولیه      |                 

                 +----------------------+ 

                             ↓ 
                 +----------------------+ 

 |ثبت در انبار          |                 

                 +----------------------+ 

                             ↓ 
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                 +----------------------+ 

سازی غذاپخت و آماده |                   | 

                 +----------------------+ 

                             ↓ 
                 +----------------------+ 

 |فروش به مشتری         |                 

                 +----------------------+ 

                             ↓ 
                 +----------------------+ 

 | دریافت وجه نقد/کارت  |                 

                 +----------------------+ 

                             ↓ 
                 +----------------------+ 

ها      پرداخت هزینه |                  | 

                 +----------------------+ 

                             ↓ 
                 +----------------------+ 

 | تهیه گزارش سود و زیان |                 

                 +----------------------+ 
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 :نکته مدیریتی      

رود.  هرچه سرعت و دقت شما در این چرخه بیشتر باشد، احتمال موفقیت و سودآوری بالاتر می 
، این چرخه را خودکار کرده و  KarmaFoodافزارهای حسابداری رستورانی مثل استفاده از نرم 

 .رساندخطای انسانی را به حداقل می

 

 
 ها ساختار مالی رستوران :  ۲فصل  

Chapter 2: Financial Structure of Restaurants 
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 مقدمه  .۲-۱

دهد، نیازمند یک ساختار مالی دقیق و  مینظر از اندازه و نوع خدماتی که ارائه هر رستوران، صرف 
های ها، مدیریت جریان شفاف است. این ساختار، شامل تفکیک درآمدها، شناسایی هزینه

 .گیری استهای مالی برای تصمیم نقدی، و تهیه گزارش
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گیریم چگونه آن را شویم و یاد میدر این فصل، با اجزای اصلی ساختار مالی رستوران آشنا می
 .طراحی و کنترل کنیم

 
 اجزای اصلی ساختار مالی رستوران  .۲-۲

 (Revenues) درآمدها      
 (Costs & Expenses) ها هزینه      
 (Capital) سرمایه اولیه و سرمایه در گردش      
 (Assets & Liabilities) هاها و بدهی دارایی      
 (Financial Statements) های مالی کلیدی گزارش      

 
 درآمدهای رستوران  .۲-۳

 :شونددرآمدها معمولاً به چند دسته تقسیم می 

 مثال  توضیح  نوع درآمد 

 غذا، نوشیدنی، دسر  سفارش حضوری مشتریان فروش در محل

 بندی و ارسالبسته  سفارش تلفنی یا حضوری جهت بردن بربیرون

 سفارش اینترنتی  فود هایی مثل اسنپپلتفرم از طریق  فروش آنلاین

درآمدهای  
 جانبی 

ها، تبلیغات، فروش  اجاره میز به مناسبت
 کالا 

فروش سس خانگی، بوفه 
 صبحانه 
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پذیر صورت جداگانه در سیستم ثبت شود تا تحلیل دقیق امکانباید هر نوع درآمد به :نکته      
 .باشد

 
 ها در رستوران بندی هزینه دسته  .۲-۴

 (Operating Costs) های عملیاتی هزینه  .۱

 ...شامل موارد روزمره مانند مواد غذایی، حقوق، قبوض، پاکسازی و

 (Fixed Costs) های ثابت هزینه  .۲

 مانند اجاره، حقوق مدیریت، بیمه، دکوراسیون، اقساط 

 (Variable Costs) های متغیر هزینه  .۳

 بندی، پورسانت پیک دارند: مواد اولیه، بسته هایی که نسبت مستقیم با حجم فروش هزینه

 (Capital Expenditures) ای های سرمایه هزینه  .۴

 ...خرید تجهیزات، بازسازی فضا، نصب سیستم تهویه، ماشین ظرفشویی صنعتی و

 
 بندی مالی رستوران بودجه  .۲-۵

های آینده بینی کرده و برای ماه پیشها را کند تا درآمدها و هزینهریزی به مدیر کمک می بودجه 
 .ریزی کند برنامه

 مثال: بودجه یک رستوران در یک ماه        
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 نوع  مبلغ )تومان(  عنوان 

 درآمد ۱۲۰،۰۰۰،۰۰۰ درآمد فروش غذا

 درآمد ۲۰،۰۰۰،۰۰۰ درآمد نوشیدنی و دسر 

 هزینه متغیر  ۴۵،۰۰۰،۰۰۰ مواد اولیه 

 ثابتهزینه  ۲۵،۰۰۰،۰۰۰ حقوق و دستمزد 

 هزینه ثابت ۵،۰۰۰،۰۰۰ قبوض و انرژی 

 هزینه عملیاتی ۳،۰۰۰،۰۰۰ تبلیغات 

 - ۴۲،۰۰۰،۰۰۰ سود ناخالص 

 
 تفکیک مراکز درآمد و هزینه  .۲-۶

 :ها را بر اساس »مرکز فعالیت« تفکیک کنیمبرای تحلیل دقیق، باید درآمدها و هزینه

 سود ناخالص  هزینه  درآمد  مرکز 

 ۴۰،۰۰۰،۰۰۰ ۶۰،۰۰۰،۰۰۰ ۱۰۰،۰۰۰،۰۰۰ آشپزخانه

 ۱۵،۰۰۰،۰۰۰ ۱۰،۰۰۰،۰۰۰ ۲۵،۰۰۰،۰۰۰ کافه

 ۷،۰۰۰،۰۰۰ ۸،۰۰۰،۰۰۰ ۱۵،۰۰۰،۰۰۰ دلیوری 

 
 (Cash Flow) جریان نقدی  .۲-۷
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دهد واقعاً چه میزان پول نقد وارد یا خارج شده است. برخلاف سود، جریان نقدی نشان می 
 !شوندسودآور هستند اما به دلیل نقدینگی ضعیف ورشکست می ها بسیاری از رستوران

همواره باید جریان نقدی مثبت حفظ شود؛ یعنی درآمد نقدی بیشتر از   :نکته طلایی      
 .ها باشدپرداختی 

 
 ها افزارهای مناسب برای ساختار مالی رستوران نرم  .۲-۸

• KarmaFood:  سیستم جامع فروش، انبار، حسابداری و حقوق 

 های رستورانی با افزونه :سپیدز، پارسیان، هلو •

• Excel / Google Sheets:  های اولیهبندی و گزارشبرای بودجه 

 
 :بندی فصل دوم جمع      

ها آشنا شدیم. دانستیم که برای کنترل مالی، باید در این فصل، با ساختار مالی پایه رستوران
بندی و تحلیل کرد. همچنین اهمیت  درستی دسته ها، بودجه و جریان نقدی را بهدرآمدها، هزینه 

 .افزار مناسب برای خودکارسازی فرآیندهای مالی را درک کردیمنرم 
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 حسابداری خرید و موجودی مواد اولیه :  ۳فصل  

Chapter 3: Purchasing and Inventory Accounting 
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 مقدمه  .۳-۱

 مدیریت خرید و کنترل موجودی مواد اولیه های حسابداری رستورانی،  ترین بخشیکی از مهم 
های مستقیم یک رستوران مربوط به مواد غذایی، نوشیدنی،  توجهی از هزینهاست. بخش قابل

طور مستقیم بر سودآوری و بندی و اقلام مصرفی است. بنابراین، کنترل دقیق این بخش، بهبسته 
 .گذاردجلوگیری از هدررفت منابع اثر می

 
 انواع مواد اولیه در رستوران  .۳-۲

 ها ویژگی  ها مثال  نوع ماده اولیه 

 فاسدشدنی، نیازمند نگهداری صحیح  گوشت، برنج، مرغ، سبزی  مواد غذایی خام 

مواد مصرفی  
 جانبی 

 با نرخ مصرف بالا، قابل ذخیره  روغن، ادویه، رب، آبلیمو

 بندیبسته 
بارمصرف،  جعبه، لیوان یک 

 دستمال 
 غیرخوراکی اما ضروری 

 آمادهمواد نیمه
های آماده، خمیر، فریز سس
 هاشده 

سازی یا خریداری  در آشپزخانه آماده
 شده 

 برای کافه یا پذیرایی رستوران نوشابه، چای، قهوه  هانوشیدنی 
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 فرآیند خرید تا مصرف در حسابداری  .۳-۳

 غذا   شدهتمام  قیمت در ثبت → انبار از خروج →  آشپزی در مصرف  →  انبار به ورود →خرید 

 .دقت ثبت و پیگیری شودافزار یا سیستم حسابداری بهاین مسیر باید در نرم 

 
 های ثبت خرید در حسابداری روش  .۳-۴

 :در هنگام خرید، باید مشخص شود

 چه چیزی خریداری شده؟  •

 کننده؟ از کدام تأمین •

 قیمتی؟به چه  •

 برای چه مصرفی؟  •

 :مثال ثبت یک فاکتور خرید      

 قیمت کل  قیمت واحد  واحد  مقدار  نام کالا  ردیف 

 ۳,۲۰۰,۰۰۰ ۳۲۰,۰۰۰ کیلوگرم  ۱۰ کرده گوشت چرخ  ۱

 ۷۵۰,۰۰۰ ۱۵۰,۰۰۰ لیتر ۵ روغن مایع ۲

 ۴۰۰,۰۰۰ ۲,۰۰۰ عدد  ۲۰۰ بر جعبه بیرون ۳
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 تومان  ۴,۳۵۰,۰۰۰ :جمع فاکتور    
 بندیانبار: مواد غذایی + بسته ثبت در     
 X کنندهها: به تأمینثبت در حساب پرداختی     

 
 گذاری موجودی انبار های قیمت روش  .۳-۵

های زیر استفاده شده در طول دوره، از روششده مواد اولیه مصرف برای محاسبه بهای تمام
 :شودمی 

 کاربرد در رستوران  توضیح  روش 

FIFO (  ،اولین ورودی
 (اولین خروجی

اند، ای که زودتر وارد شده مواد اولیه
 .شوندزودتر مصرف می 

مناسب برای مواد فاسدشدنی  
 مثل گوشت، سبزی 

LIFO (  ،آخرین ورودی
 (اولین خروجی

 شود کمتر استفاده می  .شوندمواد جدیدتر زودتر مصرف می 

 میانگین موزون 
میانگین قیمت خرید چندباره از یک 

 دوره کالا در یک 
افزارهای کاربردی و متداول در نرم 

 حسابداری 

 
 کنترل موجودی و کاهش ضایعات  .۳-۶

است.  کنترل مصرف و جلوگیری از ضایعات ترین کارها در حسابداری رستورانی،  یکی از کلیدی 
 .شوندها میشکل مستقیم باعث کاهش سود و افزایش هزینهضایعات به

 :های کاهش ضایعات روش      

 شمارش منظم موجودی )روزانه، هفتگی(  •
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 تطبیق مصرف واقعی با مصرف استاندارد  •

 گیری از انحراف مصرف )کسری یا مازاد(گزارش  •

 بررسی تاریخ انقضای مواد •

 آموزش پرسنل آشپزخانه برای مصرف بهینه •

 
 افزارهای مدیریت خرید و انبار نرم  .۳-۷

 :دهندافزارها که این بخش را پوشش میبرخی نرم 

 امکانات  افزار نرم 

KarmaFood گذاریخرید، انبار، انتقال بین انبارها، قیمت FIFO گزارش ضایعات ، 

 ثبت ورود و خروج کالا، مصرف تولیدی، هشدار موجودی پایین سپیدز 

Excel  دارهای دستی و فرمول های کوچک، با فرم برای رستوران  پیشرفته 

 
 خرید و مصرف مثال کامل از گردش حساب   .۳-۸

 :فرض کنید در هفته گذشته موارد زیر ثبت شده است

 تومان  ۵,۸۰۰,۰۰۰: جمع →تومان  ۲۹۰,۰۰۰کیلو مرغ با قیمت واحد  ۲۰خرید  •

 کیلو مرغ در غذاهای مختلف  ۱۵مصرف  •

 تومان  ۱,۴۵۰,۰۰۰کیلو مرغ باقیمانده به ارزش  ۵مانده انبار: باقی  •

 تومان  ۴,۳۵۰,۰۰۰ :شده هفتهتمامهزینه مصرفی مرغ در گزارش بهای  •
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 .این اطلاعات باید در گزارش سود و زیان هفته لحاظ شود          

 

 
 :بندی فصل سوم جمع      

 :در این فصل یاد گرفتیم 

 .چگونه خرید را ثبت کنیم •

 .گذاری موجودی چگونه هستندهای انبارگردانی و قیمتروش •

 .هاستهزینهکنترل مواد اولیه، عامل کلیدی در کاهش  •

گیری دقیقی صورت خودکار کنترل کند و گزارشتواند انبار و مصرف را بهافزار مناسب مینرم  •
 .فراهم کند
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 حسابداری فروش و درآمدها :  ۴فصل  

Chapter 4: Sales and Revenue Accounting 
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 مقدمه  .۴-۱

رستورانی است. هر واحد غذا یا نوشیدنی که به مشتری  وکار هر کسب  فروش، قلب تپنده
شود، مستقیماً وارد سیستم درآمدی مجموعه شده و نقش مهمی در تحلیل فروخته می 
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ها اهمیت شده و قابل تحلیل فروشسودآوری دارد. اما برای موفقیت مالی، ثبت دقیق، تفکیک
 .حیاتی دارد

 
 ها های فروش در رستوران انواع روش  .۴-۲

صورت جداگانه در  شود که هر کدام باید بههای مختلفی انجام می ها، فروش به شکلدر رستوران
 :حسابداری ثبت شوند

 روش دریافت  توضیح  نوع فروش 

حضوری  
 )سالن(

فروش غذا به مشتریانی که در محل حضور  
 دارند

 نقدی، کارت، یا کیوآرکد 

 بربیرون
تحویل  هایی که مشتری در محل سفارش

 گیردمی 
 نقدی، کارت، پرداخت آنلاین

 ارسال غذا از طریق پیک یا اپلیکیشن دلیوری 
پرداخت آنلاین یا نقدی در 

 مقصد 

 سفارش از طریق سایت یا پلتفرم فروش آنلاین
پول درگاه پرداخت یا کیف

 مشتری 

 
 اجزای رسید فروش  .۴-۳

 :هر فاکتور فروش باید شامل اطلاعات زیر باشد

 نام غذا / نوشیدنی      
 تعداد سفارش     
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 قیمت واحد     
 تخفیف )در صورت وجود(      
 مالیات بر ارزش افزوده     
 مبلغ کل      
 روش پرداخت )نقدی، کارت، آنلاین(      
 شماره فاکتور و ساعت صدور     

 
 ثبت فروش در سیستم حسابداری  .۴-۴

ای صورت لحظهشود که بهای طراحی گونه )فروشگاهی( باید به POS سیستم حسابداری یا
 :هایی مانند موارد زیر ارائه دهدها را ثبت کرده و در پایان روز گزارشفروش

 مجموع فروش به تفکیک نوع غذا     
 مجموع فروش به تفکیک روش پرداخت     
 فروش هر بخش )آشپزخانه، کافه، دلیوری(      
 سود ناخالص هر آیتم      

 
 مثال: ثبت فروش روزانه در یک کافه  .۴-۵

 :فرض کنید در یک روز کافه شما فروش زیر را ثبت کرده است

 مبلغ کل )تومان(  قیمت واحد )تومان(  تعداد  آیتم 

 ۱,۲۰۰,۰۰۰ ۴۰,۰۰۰ ۳۰ قهوه اسپرسو 

 ۱,۰۰۰,۰۰۰ ۵۰,۰۰۰ ۲۰ کیک شکلاتی 
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 مبلغ کل )تومان(  قیمت واحد )تومان(  تعداد  آیتم 

 ۳۰۰,۰۰۰ ۲۰,۰۰۰ ۱۵ چای نعناع 

 ۲,۵۰۰,۰۰۰ - - جمع فروش 

 (۱۰۰,۰۰۰) - - هاتخفیف

 ۲۱۶,۰۰۰ - - (٪۹) مالیات ارزش افزوده

 ۲,۶۱۶,۰۰۰ - - مبلغ نهایی دریافتی 

 :روش پرداخت     

 تومان ۲,۰۰۰,۰۰۰خوان: کارت  •

 تومان  ۵۰۰,۰۰۰نقدی:  •

 تومان ۱۱۶,۰۰۰کیف پول آنلاین:  •

 
 های درآمدی تفکیک فروش بر اساس بخش  .۴-۶

 :شودبرای تحلیل بهتر باید فروش به تفکیک مرکز درآمد ثبت 

 سود ناخالص تقریبی  درصد سهم  مبلغ فروش  مرکز 

 ۳,۰۰۰,۰۰۰ ٪۵۰ ۷,۵۰۰,۰۰۰ آشپزخانه

 ۲,۰۰۰,۰۰۰ ٪۲۰ ۳,۰۰۰,۰۰۰ کافه

 ۱,۵۰۰,۰۰۰ ٪۳۰ ۴,۵۰۰,۰۰۰ دلیوری 
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 (Gross Profit) تحلیل سود ناخالص  .۴-۷

 :فرمول سود ناخالص     

 (Food Cost) شده غذابهای تمام -سود ناخالص = فروش  

 :تومان باشد ۴۰,۰۰۰تومان باشد و بهای مواد اولیه آن  ۱۰۰,۰۰۰مثال: اگر فروش یک برگر       

 تومان ۶۰,۰۰۰=  ۴۰,۰۰۰ - ۱۰۰,۰۰۰سود ناخالص = 

ها کند تا بفهمیم کدام آیتم ها محاسبه کنیم، به ما کمک می اگر این عدد را برای تمام آیتم 
 .تر هستند و کدام باید حذف یا اصلاح شوندسودده 

 
 نکات کلیدی در حسابداری فروش  .۴-۸

 .های زیاد بدون تحلیل جلوگیری کنیداز تخفیف    
 .درستی در فاکتورها درج و گزارش کنیدمالیات ارزش افزوده را همیشه به    
افزار حسابداری یا نرم  POS) صورت خودکار و دقیق باشدسیستم ثبت فروش باید به    

 .(تخصصی
 .فروش هر شیفت کاری را جداگانه بررسی و با گزارش انبار تطبیق دهید    
ده را شناسایی فروش یا زیانهای کم های منو را رصد کنید تا آیتمفروش بر اساس آیتم    

 .نمایید

 
 افزارهای پیشنهادی برای مدیریت فروش ابزارها و نرم  .۴-۹
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 امکانات  افزار نرم 

KarmaFood  ای فروش، اتصال به حسابداری، گزارش سود ناخالصلحظهثبت 

 های متنوع ای برای رستوران، گزارش حرفه  POS سپیدز 

 یکپارچه با حسابداری کامل هلو رستورانی 

 هاآپ های کوچک یا استارت برای رستوران  Excel تولید فرم در 

 
 :بندی فصل چهارم جمع      

 :در این فصل یاد گرفتیم 

 .های فروش و ثبت درآمدها را بشناسیمروشانواع  •

 .صورت دقیق ثبت و تحلیل کنیمچگونه فروش روزانه را به •

 .کندسازی سودآوری می ها کمک شایانی به بهینهها و آیتمتفکیک فروش به تفکیک بخش  •

گیری، ضامن شفافیت مالی در رستوران افزار تخصصی فروش و گزارش استفاده از نرم  •
 .است
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 ها و مدیریت سودآوری کنترل هزینه :  ۵فصل  

Chapter 5: Cost Control and Profitability Management 
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 مقدمه  .۵-۱

کنترل  فقط از طریق افزایش فروش، بلکه بیشتر از طریق  سودآوری واقعی یک رستوران نه
نظمی در هایی که فروش بالایی دارند، به دلیل بیآید. بسیاری از رستورانبه دست می  هاهزینه 

ها را  آموزیم چگونه هزینهمدیریت هزینه، با ضرر یا سود ناچیز مواجه هستند. در این فصل، می 
 .بندی، کنترل، و به سود بیشتر دست پیدا کنیمطبقه 

 
 ها بندی انواع هزینه طبقه  .۵-۲

 :بندی کرد توان در سه دسته اصلی زیر طبقه رستوران را می  هایهزینه

 مثال  توضیح  نوع هزینه 

 های مستقیم هزینه 
(Direct Costs) 

 مستقیماً با تولید غذا مرتبط است 
مواد اولیه،  

بندی، حقوق  بسته 
 آشپز

 های غیرمستقیم هزینه 
(Indirect Costs) 

 صورت غیرمستقیم بر عملیات اثر دارد به
اجاره، قبوض، بیمه، 

 مالیات

 های متغیر و ثابت هزینه 
های متغیر وابسته به فروش هستند، هزینه
 های ثابت در هر شرایطی وجود دارند هزینه

مواد اولیه )متغیر(، 
 اجاره )ثابت(
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 ها های مالی مهم در تحلیل هزینه نسبت  .۵-۳

 :(% Food Cost) درصد هزینه مواد غذایی      
 :فرمول 

 ۱۰۰)هزینه مواد اولیه / فروش کل( × 

 :مثال       
تومان هزینه  ۳۵,۰۰۰,۰۰۰تومان باشد و مواد اولیه  ۱۰۰,۰۰۰,۰۰۰اگر در یک ماه فروش کل برابر 

 :داشته باشد

(۳۵,۰۰۰,۰۰۰ / ۱۰۰,۰۰۰,۰۰۰) × ۱۰۰ = ٪۳۵  

است. اگر بالاتر باشد،  ٪۳۵تا   ٪۲۵فودها معمولاً بین میزان بهینه برای این نسبت در فست 
 .است گذاری نادرستمصرف زیاد، ضایعات یا قیمت دهنده  نشان

 :(% Labor Cost) نسبت حقوق و دستمزد      

۱۰۰)هزینه حقوق / فروش کل( ×   

 
 های مستقیم های کنترل هزینه روش  .۵-۴

 بر اساس برنامه فروش و موجودی انبار  :موقع و دقیق به خرید      
 های رسید انبار و حواله مصرف استفاده از فرم  :کنترل ورود و خروج کالا     
تعیین دقیق مقدار مواد مصرفی در هر  :(Recipe Costing) دستورالعمل استاندارد آشپزی     
 غذا 
 گیری روزانهبا آموزش به پرسنل، استفاده از مواد نزدیک به انقضا، و گزارش  :کنترل ضایعات     
 های فصلی استفاده از لیست قیمت و تخفیف :ها کننده مقایسه قیمت تأمین     
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 های غیرمستقیم های کنترل هزینه روش  .۵-۵

 وری بالا و هزینه کمتر هایی با بهره یافتن مکان  :زنی در اجاره چانه     
 های غیرفعالمصرف، خاموشی دستگاه های کم مدلتعویض لوازم با  :کاهش مصرف انرژی     
 وقت در ساعات خلوت ریزی شیفتی، استفاده از نیروی پاره برنامه  :سازی حقوق پرسنل بهینه     
 تمرکز بر تبلیغات هدفمند، دیجیتال مارکتینگ، رضایت مشتری  :اثر کاهش هزینه تبلیغات بی     

 
 (Break-Even Analysis) تحلیل نقطه سر به سر  .۵-۶

 .شود؛ یعنی سود صفرها با درآمد برابر می جایی است که هزینه   نقطه سر به سر

 :فرمول     

 های متغیر(درصد هزینه - ۱های ثابت / )نقطه سر به سر = هزینه

 :مثال       

 تومان  ۴۰,۰۰۰,۰۰۰های ثابت ماهانه: هزینه •

 ٪۶۰های متغیر )مواد اولیه + نیروی متغیر(: درصد هزینه •

 تومان  ۱۰۰,۰۰۰,۰۰۰ = ۰.۴ / ۴۰,۰۰۰,۰۰۰ = (۰.۶۰ - ۱) / ۴۰,۰۰۰,۰۰۰

 .داشت میلیون تومان فروش ماهانه ۱۰۰یعنی برای رسیدن به سود، باید حداقل  

 
 طراحی استراتژی برای افزایش سودآوری  .۵-۷
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 :Food Cost اساس گذاری هوشمند بر قیمت  .۱     
 .باشد برابر قیمت مواد اولیه ۳قیمت فروش هر آیتم باید حداقل 

 :تبلیغات هدفمند  .۲     
یا همکاری با اینفلوئنسرها   Google Adsکرد بالا در بیلبورد، از تبلیغات اینستاگرام، جای هزینهبه

 .استفاده کنید

 :(Cross-Selling) فروش مکمل  .۳     
 ثابت  هزینه با بیشتر فروش – قهوه با دسر یا –مثلاً پیشنهاد نوشیدنی با غذا 

 :ده های زیان حذف آیتم  .۴     
 .سود را حذف یا اصلاح کنیدها، غذاهای کم با گزارش فروش و سود ناخالص آیتم

 :های ویژه در روزهای خلوت ایجاد کمپین  .۵     
ساعتی یا پکیج ویژه ارائه  هایی که سالن خلوت است، تخفیف برای افزایش حجم فروش در زمان

 .دهید

 
 های کنترل هزینه و سود ابزارها و گزارش  .۵-۸

 کاربرد  ابزار 

 تحلیل سود ناخالص، گزارش ضایعات، نقطه سر به سر  KarmaFood افزارنرم 

 درآمد، هزینه مواد، حقوق، سود ناخالص هر روز گزارش روزانه سود

 هاهزینه، سود، عملکرد شعبهنمودارهای فروش،  داشبورد مدیریتی 

Excel / Google Sheets بینی با واقعیت طراحی بودجه و مقایسه پیش 
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 :بندی فصل پنجم جمع      

 :در این فصل آموختیم

 .بندی و کنترل کنیمها را چگونه دستههزینه •

 .های کلیدی سودآوری را محاسبه کنیمنسبت  •

 .ریزی کنیمسودآوری را برنامهبا ابزارهایی مثل تحلیل نقطه سر به سر،  •

 .هایی برای افزایش سود با تمرکز بر کاهش هزینه و افزایش کارایی طراحی کنیماستراتژی  •

 
 حقوق و دستمزد کارکنان رستوران :  ۶فصل  

Chapter 6: Payroll and Staff Compensation in Restaurants 
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 مقدمه  .۶-۱

های ثابت و متغیر است. با توجه ترین هزینهیکی از مهم  دستمزد هزینه حقوق و ها،  در رستوران
دار، باریستا، نیروی خدماتی(، نوع قرارداد، و روش دار، پیک، صندوقبه نوع پرسنل )آشپز، سالن
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های پرداخت، سیستم حسابداری حقوق باید دقیق و شفاف باشد. در این فصل، با روش
 .شویمهای نیروی انسانی آشنا میمحاسبه، ثبت، و کنترل هزینه

 
 ها انواع کارکنان در رستوران  .۶-۲

 وضعیت پرداخت  وظایف اصلی  سمت 

 مدیریت پخت غذا، کنترل کیفیت  سرآشپز 
ثابت + درصد فروش یا  

 پاداش

 آشپزکمک 
سازی مواد اولیه، نظافت آماده

 آشپزخانه
 روزمزد یا ماهانه

 ماهانه + درصد فروش ثبت فروش، مدیریت صندوق دارصندوق

 پایه + انعام پذیرش مشتری، تحویل سفارش کار سالن

 ازای هر سفر حقوق ثابت یا به ارسال سفارشات  پیک موتوری 

نیروی 
 خدماتی 

 وقتروزمزد یا پاره آوری ظروف، پشتیبانی نظافت، جمع 

 ثابت + پورسانت فروش های گرم و سردتهیه نوشیدنی باریستا 

 
 اجزای حقوق و دستمزد  .۶-۳

 :حقوق هر کارمند ممکن است شامل اجزای زیر باشد
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 حقوق پایه  •

 کار اضافه  •

 حق شیفت شب  •

 پورسانت فروش / سرویس  •

 پاداش / انعام  •

 کسورات )بیمه، مالیات، غیبت(  •

 
 های محاسبه حقوق در رستوران روش  .۶-۴

 الف. قرارداد ماهانه ثابت       

 :مثال
 تومان ۱۲,۰۰۰,۰۰۰حقوق پایه = 

 تومان  ۳,۰۰۰,۰۰۰تومان( =  ۱۵۰,۰۰۰ساعت در ماه ×  ۲۰کار )اضافه
 تومان ۱,۰۰۰,۰۰۰پاداش = 

 تومان  ۲,۰۰۰,۰۰۰کسورات )بیمه و مالیات( = 
 تومان   ۱۴,۰۰۰,۰۰۰حقوق پرداختی =       

 
 ب. روزمزد )بر اساس تعداد روزهای کاری(       

 :مثال
 تومان  ۴۵۰,۰۰۰دستمزد روزانه = 
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 روز ۲۵تعداد روز کاری = 
 تومان  ۱۱,۲۵۰,۰۰۰=  ۲۵×  ۴۵۰,۰۰۰حقوق =      

 
 محور ج. پورسانت       

 :مثال
 تومان  ۱۰,۰۰۰,۰۰۰دار = فروش روزانه صندوق

 ٪۰٫۵درصد پورسانت = 
 تومان  ۵۰,۰۰۰پورسانت =      

 تومان  ۱۰,۰۰۰,۰۰۰حقوق پایه ماهانه = 
 تومان ۱۰,۰۵۰,۰۰۰جمع دریافتی =      

 
 افزار حسابداری ثبت و گزارش حقوق در نرم  .۶-۵

 :یک سیستم حسابداری رستورانی باید بتواند موارد زیر را ثبت و گزارش کند

 ها و حضورجدول شیفت •

 کار و کسرکارمحاسبه اتوماتیک اضافه •

 پرداخت نقدی یا واریزی به کارکنان  •

 صدور فیش حقوقی  •

 بیمه و مالیات در دفاتر رسمی ثبت  •

برای این امور  پیشرفته Excel، یا  هلو حقوق و دستمزد ،  KarmaFoodافزارهایی مانند نرم      
 .مناسب هستند
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 ها قوانین کار و حقوق در رستوران  .۶-۶

 :ها مشمول قوانین کار هستند و باید موارد زیر را رعایت کنندرستوران 

 توضیح  بند قانونی 

 شود طبق مصوبه شورای عالی کار سالانه تعیین می  حداقل حقوق 

 بیمه کارکنان الزامی است بیمه تأمین اجتماعی

 مالیات حقوق ماهانه بالای سقف معافیت باید کسر شود  مالیات بر حقوق

 ساعت در روز(  ۸ساعت در هفته )یا  ۴۴حداکثر  ساعات کاری 

 شودبرابر حقوق ساعتی محاسبه می  ۱.۴با نرخ  کاراضافه

 
 ها و راهکارهای مدیریت نیروی انسانی در رستوران چالش  .۶-۷

 راهکار  چالش 

نظمی در  بی 
 بندی شیفت

 افزار حضور و غیاب های منظم و نرم تعریف شیفت

 تعیین معیارهای شفاف برای پاداش و پورسانت نارضایتی از حقوق

 سیستم پرداخت ماهانه یا هفتگی منظمایجاد  انباشت حقوق معوق 
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 راهکار  چالش 

 فرار از بیمه 
پوشش بیمه وقت یا کارآموزی تحتاستفاده از قراردادهای نیمه

 متناسب

 
 دار مثال واقعی: محاسبه حقوق آشپز و صندوق  .۶-۸

 دار صندوق  آشپز  عنوان 

 ۱۰,۰۰۰,۰۰۰ ۱۳,۰۰۰,۰۰۰ پایه حقوق

 ۱,۰۰۰,۰۰۰ ۲,۰۰۰,۰۰۰ کاراضافه

 ۵۰۰,۰۰۰ ۱,۵۰۰,۰۰۰ پاداش فروش 

 (۷۰۰,۰۰۰) (۹۱۰,۰۰۰) (٪۷) بیمه

 (۱۵۰,۰۰۰) (۳۰۰,۰۰۰) مالیات

 ۱۰,۶۵۰,۰۰۰ ۱۵,۲۹۰,۰۰۰ جمع پرداختی 

 
 :بندی فصل ششم جمع      

 :در این فصل آموختیم

 .های پرداخت در رستوران چگونه استانواع پرسنل و روش •

 .کنیمها را چگونه محاسبه و گزارش حقوق  •
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 .قوانین کار، بیمه و مالیات را رعایت کنیم •

 .افزاری، نظم بیشتری در پرداخت حقوق ایجاد نماییمهای نرم با کمک ابزارها و سیستم •
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 ها مالیات و تعهدات قانونی رستوران :  ۷فصل  

Chapter 7: Taxes and Legal Obligations for Restaurants 
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 مقدمه  .۷-۱

وکار رسمی دیگر، مشمول قوانین مالیاتی کشور هستند. ها، مانند هر کسب ها و کافهرستوران 
های سنگین، پلمب واحد صنفی یا تواند منجر به جریمه توجهی به این قوانین میاطلاعی یا بی بی 

های ها و روشترین تعهدات قانونی، انواع مالیات حتی تعلیق فعالیت شود. در این فصل، با مهم
 .شویمدهی آشنا میگزارش 

 
 ها باید پرداخت کنند هایی که رستوران انواع مالیات  .۷-۲

 نرخ/قانون  توضیح  نوع مالیات 

مالیات بر ارزش  
 (VAT) افزوده

گیرد کننده نهایی تعلق می مالیاتی که به مصرف 
 و رستوران واسطه وصول آن است 

 ٪۳مالیات +  ٪۶شامل ) ۹٪
 (عوارض

 عملکردمالیات بر 
مالیاتی که بر اساس سود خالص سالانه 

 شود محاسبه و پرداخت می 
بر اساس جدول مالیاتی 

 سازمان امور مالیاتی

مالیات حقوق  
 کارکنان

مالیاتی که از حقوق کارکنان کسر شده و به 
 شود سازمان مالیاتی پرداخت می

 (٪۲۰تا  ٪۱۰نرخ پلکانی )از 

 مالیات تکلیفی 
مالیاتی که هنگام پرداخت به پیمانکار یا  

 شود مشاوران کسر و پرداخت می
، ٪۳بسته به نوع قرارداد )

 ( ٪۱۰یا  ۵٪

 
 نام در نظام مالیاتی ثبت  .۷-۳

 :ها باید مراحل زیر را طی کنندبرای فعالیت رسمی، رستوران 
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 کد اقتصادی دریافت  .۱
 نام در نظام مالیات بر ارزش افزوده گواهی ثبت دریافت  .۲
 پوز مالیاتی متصل به سامانه سازمان مالیاتی دریافت  .۳

 وکار حساب بانکی رسمی کسب معرفی   .4

بدون ثبت در نظام مالیاتی، امکان صدور فاکتور رسمی وجود ندارد و همکاری با  :نکته مهم      
 .ها و ادارات قانونی نخواهد بودشرکت 

 
 مالیات بر ارزش افزوده در رستوران  .۷-۴

به قیمت نهایی غذا و نوشیدنی اضافه کرده و آن را در قبض مشتری   ٪۹ها موظفند رستوران     
 .درج کنند

 :مثال       
 تومان ۱۰۰,۰۰۰قیمت غذا = 

 تومان ۹,۰۰۰=  ٪۹مالیات 
 تومان  ۱۰۹,۰۰۰ = مبلغ نهایی فاکتور

 .این مبلغ باید در پایان هر فصل به سازمان امور مالیاتی اعلام و پرداخت شود    

 :شامل گزارش فصلی مالیات بر ارزش افزوده    

 VAT مجموع فروش با •

 ( جهت اعتبار مالیاتی) VAT مجموع خریدهای با •

 مبلغ مالیات پرداختی نهایی  •
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 مالیات بر عملکرد )سالانه(  .۷-۵

خود را تهیه و به سازمان  اظهارنامه مالیاتی عملکرددر پایان هر سال مالی )اسفند(، رستوران باید 
 :امور مالیاتی ارسال کند. این اظهارنامه شامل

 مجموع فروش سالانه      
 شده غذا بهای تمام     
 های عملیاتی هزینه      
 حقوق و دستمزد      
 سود خالص      
 هامحاسبه مالیات بر اساس جدول نرخ     

 :مثال       

 میلیارد تومان ۲فروش سالانه =  •

 میلیارد تومان  ۱٫۶ها )شامل مواد اولیه، حقوق، اجاره و...( = هزینه •

 میلیون تومان   ۴۰۰سود خالص =   •

 ( ٪۱۵میلیون تومان )با فرض نرخ حدود    ۵۰مالیات عملکرد = حدوداً   •

 
 مالیات حقوق کارکنان  .۷-۶

کرده و به اداره رستوران موظف است ماهانه از حقوق کارکنان مبلغی را بابت مالیات کسر     
 .مالیات پرداخت کند

 :مثال       
 تومان  ۱۵,۰۰۰,۰۰۰حقوق ماهانه یک کارمند = 
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 تومان ۱۰,۰۰۰,۰۰۰حد معافیت مالیاتی )فرضی( = 
 تومان  ۵۰۰,۰۰۰ → ٪۱۰مانده = تومان باقی ۵,۰۰۰,۰۰۰مالیات بابت 

ماهانه بیمه و مالیات ذکر این مبلغ نباید در فیش حقوقی فراموش شود و باید در گزارش     
 .گردد

 
 دهی مالیاتی افزارها و ابزارهای گزارش نرم  .۷-۷

 کاربرد  ابزار 

،  KarmaFood افزارهای حسابداری مانندنرم 
 هلو، سپیدز 

های فروش، اتصال مستقیم به گزارش
 ها، مالیات هزینه

مالیات الکترونیکی سازمان امور  ) TTMS سامانه 
 (مالیاتی 

 صورت آنلاینفاکتورهای فروش بهارسال 

 VAT ثبت اظهارنامه فصلی سامانه مالیات بر ارزش افزوده 

 تکمیل اظهارنامه سود و زیان  سامانه اظهارنامه عملکرد سالانه 

 
 ها جرایم مالیاتی رایج در رستوران  .۷-۸

 جریمه  تخلف 

 عنوان جریمهمالیات به ٪۳۰ عدم ارائه اظهارنامه عملکرد 

 برابر مالیات متعلقه ۲تا  صدور فاکتور رسمی عدم 
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 جریمه  تخلف 

 پلمب، قطع پوز بانکی، جریمه مالیاتی نام نکردن در نظام مالیاتیثبت

 به ازای هر ماه تأخیر ٪۲جریمه  عدم پرداخت مالیات حقوق 

توان از اکثر ها، می های حسابداری دقیق و ارسال منظم گزارشبا استفاده از سیستم  :نکته      
 .ها جلوگیری کردجریمه 

 
 :بندی فصل هفتم جمع      

 :در این فصل آموختیم

 .ها چه نوع مالیاتی باید پرداخت کنند و چگونهرستوران  •

 .دهی کنیمنام و گزارشهای قانونی ثبت چگونه در سامانه  •

 .هایی ممکن است در صورت تخلف شامل حال رستوران شودچه جریمه •

های حل اصلی برای جلوگیری از چالشافزارهای مناسب و نظم مالی، راه نرم استفاده از  •
 .مالیاتی است
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 های مالی و تحلیل عملکرد رستوران گزارش :  ۸فصل  

Chapter 8: Financial Reports and Performance Analysis in Restaurants 
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 مقدمه  .۸-۱

گیری هاست. بدون گزارش گیری در رستوراناصلی تصمیمهای مالی، ابزار تهیه و تحلیل گزارش
ها سودآور هستند، یا  تواند بداند که فروش واقعی چقدر بوده، کدام آیتم دقیق، هیچ مدیری نمی 

 .چرا با وجود فروش بالا، رستوران در پایان ماه پول کافی ندارد

ها و تفسیر نتایج برای های مالی، نحوه تهیه آنترین گزارش در این فصل، با مهم
 .شویمهای استراتژیک آشنا میگیری تصمیم 

 
 های مالی موردنیاز رستوران انواع گزارش  .۸-۲

 دوره تهیه  هدف  نوع گزارش 

 محاسبه سود یا زیان خالص (P&L Statement) صورت سود و زیان
ماهانه / فصلی / 

 سالانه 

 سرمایه نمایش دارایی، بدهی و  (Balance Sheet) ترازنامه
ماهانه / پایان سال  

 مالی 

 Cash Flow) صورت جریان وجوه نقد
Statement) 

 ماهانه / هفتگی  بررسی ورود و خروج نقدینگی 

 گزارش فروش تفکیکی 
تحلیل فروش بر اساس آیتم، 

 بخش، زمان
روزانه / هفتگی / 

 ماهانه

 هفتگی / ماهانه های تولید هر غذا بررسی هزینه شده غذا گزارش بهای تمام 

 روزانه / هفتگی  کنترل موجودی و ضایعات  گزارش موجودی انبار 
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 دوره تهیه  هدف  نوع گزارش 

 ماهانه های پرسنلی بررسی هزینه گزارش حقوق و دستمزد 

 
 (Profit & Loss Statement) صورت سود و زیان .۸-۳

دهد که رستوران در یک بازه زمانی مشخص، چقدر درآمد داشته، چقدر این گزارش نشان می      
 .هزینه کرده و سود خالص آن چقدر بوده است

 :ساختار استاندارد صورت سود و زیان       

 مبلغ )تومان(  عنوان 

 ۱۵۰,۰۰۰,۰۰۰ فروش خالص

 (۵۵,۰۰۰,۰۰۰) شده مواد اولیهبهای تمام

 ۹۵,۰۰۰,۰۰۰ سود ناخالص 

 (۳۰,۰۰۰,۰۰۰) هزینه حقوق و دستمزد 

 (۱۵,۰۰۰,۰۰۰) اجاره و قبوض 

 (۵,۰۰۰,۰۰۰) تبلیغات 

 (۱۰,۰۰۰,۰۰۰) هاسایر هزینه 

 ۳۵,۰۰۰,۰۰۰ سود خالص پیش از مالیات
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 (Balance Sheet) ترازنامه  .۸-۴

هایی دارد، چه  دهد در یک لحظه مشخص، رستوران چه داراییاین گزارش نشان می      
 .هایی دارد، و سرمایه مالک چقدر استبدهی 

 :ساختار نمونه ترازنامه       

 مبلغ )تومان(  بخش 

  ها دارایی 

 ۱۵,۰۰۰,۰۰۰ موجودی انبار 

 ۱۰,۰۰۰,۰۰۰ موجودی نقدی 

 ۴۵,۰۰۰,۰۰۰ تجهیزات آشپزخانه

 ۷۰,۰۰۰,۰۰۰ هاجمع دارایی 

  ها بدهی 

 ۱۲,۰۰۰,۰۰۰ کننده بدهی به تأمین

 ۸,۰۰۰,۰۰۰ بدهی مالیاتی 

 ۲۰,۰۰۰,۰۰۰ هاجمع بدهی 

 ۵۰,۰۰۰,۰۰۰ سرمایه مالک 

 
 (Cash Flow Statement) صورت جریان وجوه نقد  .۸-۵
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کند چه میزان وجه نقد وارد و خارج شده، و آیا رستوران نقدینگی کافی  این گزارش بررسی می      
 .برای ادامه کار دارد یا نه 

 :مثال ساده       

 مبلغ )تومان(  منبع / مصرف وجه نقد 

 ۱۵۰,۰۰۰,۰۰۰+ درآمد فروش

 ۵۰,۰۰۰,۰۰۰- خرید مواد اولیه

 ۳۰,۰۰۰,۰۰۰- پرداخت حقوق 

 ۱۰,۰۰۰,۰۰۰- پرداخت اجاره 

 ۵,۰۰۰,۰۰۰- خرید تجهیزات 

 ۵۵,۰۰۰,۰۰۰+ مانده نقدی 

 
 (By Item / By Time / By Staff) گزارش فروش تفکیکی  .۸-۶

 :ها را به تفکیک بررسی کنیمبرای تحلیل فروش باید داده     

 مثال: فروش بر اساس آیتم       

 سود ناخالص هر آیتم  تعداد  فروش )تومان(  آیتم 

 ۱۵,۰۰۰,۰۰۰ عدد  ۳۰۰ ۳۰,۰۰۰,۰۰۰ برگر مخصوص 

 ۱۰,۰۰۰,۰۰۰ عدد  ۲۰۰ ۲۵,۰۰۰,۰۰۰ پیتزا پپرونی
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 سود ناخالص هر آیتم  تعداد  فروش )تومان(  آیتم 

 ۲,۵۰۰,۰۰۰ عدد  ۵۰۰ ۵,۰۰۰,۰۰۰ نوشابه 

 مثال: فروش بر اساس شیفت       

 درصد سهم از فروش  مبلغ فروش  شیفت 

 ٪۱۳ ۲۰,۰۰۰,۰۰۰ صبح

 ٪۴۷ ۷۰,۰۰۰,۰۰۰ ظهر 

 ٪۴۰ ۶۰,۰۰۰,۰۰۰ شب

 مثال: فروش بر اساس کارکنان       

 تعداد فاکتور  مبلغ فروش  دار صندوق 

 ۴۲۰ ۵۵,۰۰۰,۰۰۰ احمد 

 ۴۸۰ ۶۵,۰۰۰,۰۰۰ لیلا

 
 گیری مدیریتی ها برای تصمیم تحلیل گزارش  .۸-۷

 :توان به سؤالات زیر پاسخ دادهای بالا می با استفاده از گزارش

 اند؟های منو کدام سودآورترین آیتم  •

 های پرسنلی بیش از حد بالاست؟آیا هزینه •

 آیا نقدینگی برای خرید تجهیزات جدید کافی است؟ •
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 دار بهتر بوده؟ عملکرد کدام شیفت یا صندوق •

 کدام غذا باید از منو حذف یا اصلاح شود؟  •

 آیا رستوران به نقطه سر به سر رسیده یا نه؟ •

 
 گیری مالی هوشمند ابزارهای گزارش  .۸-۸

 کاربرد  ابزار 

KarmaFood Reports داشبوردهای آماده فروش، هزینه، سود ناخالص 

Power BI / Tableau  های تحلیلی و تصویری پیشرفته طراحی گزارش 

Excel  های گزارش روزانه، ماهانه، انبار ساخت فرم  پیشرفته 

 های رسمی برای حسابرسی و مالیاتگزارش خروجی  افزارهای حسابداری تحت وب نرم 

 
 :بندی فصل هشتم جمع      

 :در این فصل آموختیم

 .های مالی را تولید و تحلیل کنیمترین گزارش چگونه مهم  •

گیری چقدر حیاتی های سود و زیان، ترازنامه و جریان وجوه نقد برای تصمیم گزارش  •
 .هستند

سازی عملیات کمک  ها، به بهینهها و آیتمکارکنان، شیفتهای فروش، عملکرد تحلیل داده •
 .کندمی 
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گیری وجود دارد که باید متناسب با اندازه رستوران ابزارهای ساده تا پیشرفته برای گزارش  •
 .انتخاب شود
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 افزارهای حسابداری و مدیریت رستوران نرم :  ۹فصل  

Chapter 9: Restaurant Accounting and Management Software 
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 مقدمه  .۹-۱

در دنیای امروز، مدیریت دستی و سنتی اطلاعات فروش، انبار، حقوق، مالیات و عملیات روزمره  
افزارهای تخصصی مدیریت  نرم تنها ناکارآمد، بلکه بسیار پرخطاست. استفاده از ها نهرستوران 
 .استوکار غذایی موفق ، یک ضرورت برای هر کسب رستوران

ها، مزایا و نحوه انتخاب سیستم مناسب های کلیدی آنافزارها، ویژگی در این فصل با انواع نرم 
 .شویم آشنا می

 
 افزارهای موردنیاز در رستوران بندی نرم دسته  .۹-۲

 مثال  کاربرد  افزار نوع نرم 

 (POS) افزار فروشنرم 
ثبت سفارش، چاپ فاکتور، دریافت 

 وجه
 باران، تندر سپیدز، 

 هلو، پارمیس، محک  ثبت درآمد، هزینه، حقوق، مالیات افزار حسابداری نرم 

 KarmaFood ها در یک سیستم ترکیب همه ماژول افزار جامع رستورانی نرم 

افزار انبارداری و  نرم 
 خرید 

 اکسل، کارما، پایش انبار مدیریت ورود و خروج کالا، ضایعات 

افزار حقوق و  نرم 
 دستمزد 

 ثبت شیفت، محاسبه حقوق، بیمه
افزار کارما هلو حقوق، نرم 

 پرسنلی 
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 افزار رستورانی خوب های کلیدی یک نرم ویژگی  .۹-۳

 فروش، انبار، حسابداری، مالیات، خزانه  :های مختلف سازی با بخش یکپارچه     
 (مخصوصاً در ساعات اوج) هاسرعت بالا در ثبت سفارش     
 گذاری پویای غذاها منوهای متنوع و قیمت قابلیت تعریف      
 شده غذاها و گزارش سود ناخالص هر آیتم محاسبه خودکار بهای تمام     
 های دقیق روزانه، هفتگی و ماهانه فروش و سود گزارش     
 پرینتر امکان اتصال به صندوق بانکی، پوز، و فیش     
 (Cloud-Based) قابلیت تحت وب بودن یا داشتن نسخه ابری     
 پشتیبانی فنی قوی و آموزش کامل کار با سیستم     

 
 KarmaFood افزار تخصصی معرفی کامل نرم  .۹-۴

     KarmaFood  افزار یکپارچه حسابداری و مدیریت رستوران است که توسط شرکت یک نرم
مناسب ای های زنجیره ها و رستورانفودها، کافه ویژه برای فست»جادوی فکر« طراحی شده و به

 .است

 :ها ویژگی 

 پیشرفته  POS ثبت فروش از طریق •

 FIFO کنترل موجودی انبار به روش •

 شده غذا ، و بهای تمام(Recipe) تعریف مواد اولیه، رسپی •

 ها(داری )ورود و خروج پول، چک سیستم جامع خزانه •

 کاری حقوق و دستمزد با محاسبه بیمه، مالیات، شیفت •

 های مالی: سود و زیان، ترازنامه، مالیات بر ارزش افزوده گزارش  •
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 گیری آنلاین های سفارشسرویساتصال به وب  •

 گیری مدیریتی ویژه شعب مختلف گزارش  •

 :مثال عملی       
 :توانید برای »برگر مخصوص«، رسپی زیر را تعریف کنیدشما می 

 عدد  ۱نان برگر:  •

 گرم  ۱۵۰گوشت:  •

 ورق ۱پنیر:  •

 گرم  ۳۰سس:  •
شده هر واحد را محاسبه کرده و در گزارش سود ناخالص تمامسیستم خودکار بهای      

 .کندلحاظ می 

 
 افزارهای پرکاربرد رستورانی در ایران مقایسه نرم  .۹-۵

 مزایا  قیمت  های حسابداری ماژول  رابط کاربری  افزار نرم 

KarmaFood 
ای و  حرفه 
 مدرن 

کامل )فروش، خرید، انبار، 
 حقوق( 

 پشتیبانی قوی یکپارچه،  مناسب

 POS سرعت بالا در بالا محدود به فروش و گزارش ساده و سنتی  سپیدز 

 قابل قبول  هلو رستورانی 
خوب )نیاز به نصب  

 ها(افزونه
 متوسط 

برند قدیمی و 
 شده شناخته
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 مزایا  قیمت  های حسابداری ماژول  رابط کاربری  افزار نرم 

اکسل  
 پیشرفته 

وابسته به 
 طراحی 

 رایگان فقط دستی 
وکارهای  مناسب کسب 

 کوچک 

 
 افزار در رستوران نرم مراحل استقرار   .۹-۶

 نوع فروش، تعداد کاربران، تعداد شعب :تحلیل نیازها  .۱
 بر اساس بودجه و نیاز  افزار مناسبانتخاب نرم  .۲

 (صندوق فروش، پوز، چاپگر، تبلت) افزار موردنیازتهیه سخت  .3
 ها و رسپی غذاها تعریف منو، مواد اولیه، نرخ  .4
 آموزش پرسنل فروش، انبار و حسابداری  .5
 CRM اتصال به حساب بانکی، سیستم سفارش آنلاین یا .6

 
 افزار در حسابداری رستوران مزایای استفاده از نرم  .۹-۷

 کاهش خطاهای انسانی      
 های مالی دقیق دسترسی سریع به گزارش      
 امکان کنترل از راه دور )نسخه ابری(      
 گیری مدیریتی بهبود تصمیم      
 عملیات در ساعات اوج کاری افزایش سرعت       
 رعایت دقیق الزامات مالیاتی و قانونی      

 
 :بندی فصل نهم جمع      
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 :در این فصل آموختیم

افزارهای مختلفی برای حسابداری و مدیریت رستوران وجود دارد که هرکدام ویژگی نرم  •
 .خاصی دارند

• KarmaFood  هاسترستوران افزار تخصصی و یکپارچه برای مدیریت کامل یک نرم. 

 .افزار مناسب باید بر اساس نیاز، بودجه و نوع فعالیت انجام شودانتخاب نرم  •

 .شودافزار باعث شفافیت مالی، مدیریت بهتر و افزایش سودآوری می استفاده از نرم  •
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 ها کنترل داخلی، حسابرسی و جلوگیری از تقلب در رستوران :  ۱۰فصل  

Chapter 10: Internal Control, Auditing and Fraud Prevention in Restaurants 
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 مقدمه  .۱۰-۱

ها و کالاهای ها، به دلیل گردش نقدی بالا، تنوع پرسنل، تعدد سفارشدر محیط پویای رستوران
زیاد است. از سوی دیگر، نبود سیستم کنترلی مناسب   احتمال بروز خطا و تقلبمصرفی،  

 .تواند باعث هدررفت منابع، کسری صندوق، سرقت انبار و حتی فرار مالیاتی شودمی 

های جلوگیری از ای« و »مکانیزم در این فصل، با مفاهیم »کنترل داخلی«، »حسابرسی دوره 
 .شویمتخلفات مالی و مدیریتی« آشنا می 

 
 (Internal Control) تعریف کنترل داخلی  .۱۰-۲

 :شود که با هدفگفته می  ها و ابزارهاها، رویه سیاست ای از کنترل داخلی به مجموعه

 هامحافظت از دارایی    
 افزایش دقت اطلاعات مالی    
 جلوگیری از تقلب و خطا    
 و بهبود کارایی عملیاتی    

 .شودسازی می در یک سازمان )رستوران( پیاده

 
 اجزای اصلی سیستم کنترل داخلی در رستوران  .۱۰-۳

 پیشنهادی های  کنترل  حوزه 

 صندوق 
گیری پایان شیفت، کنترل مانده صندوق با فروش، تحویل صندوق به گزارش 

 مدیر 



 
کارما رستوران ، فست فود و کافه یکننده نرم افزار حسابدار  دیتول   

www.jadoosoft.com 
 
69 

 پیشنهادی های  کنترل  حوزه 

 انبار 
ثبت دقیق ورود و خروج، کنترل موجودی با انبارگردانی، تعریف سطوح  

 دسترسی 

حقوق و  
 دستمزد 

 کار، تأیید نهایی توسط مدیریت ثبت حضور با دستگاه، بررسی اضافه

 فروش 
ها، گزارش فروش ها و مرجوعی شده، بررسی تخفیف فاکتورهای ابطال کنترل 

 تفکیکی 

 خرید 
کنندگان، ثبت خودکار در تأیید خرید توسط مدیر، مقایسه قیمت تأمین

 سیستم 

 
 ها انواع تقلب رایج در رستوران  .۱۰-۴

 نمونه  نوع تقلب 

 دریافت نقدی بدون ثبتثبت فاکتور با مبلغ کمتر، حذف سفارش،  تقلب در صندوق 

 کننده خارج کردن مواد اولیه بدون ثبت، اعلام کسری جعلی، تبانی با تأمین تقلب در انبار 

 مورد به دوستان، فاکتور صوری، افزایش دستی تعداد تخفیف بی تقلب در فروش 

 کار غیرمستند، تأخیر بدون ثبتثبت شیفت کاری غیرواقعی، اضافه تقلب پرسنل 

 
 راهکارهای جلوگیری از تقلب و خطا  .۱۰-۵
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 :تفکیک وظایف      
 .نباید یک نفر هم سفارش بگیرد، هم فاکتور بزند، هم صندوق را ببندد

 :افزار کنترل سطح دسترسی در نرم      
های کلی دسترسی پیشخوان فقط فروش ببیند؛ انبار فقط ورود و خروج کالا؛ مدیریت به گزارش 

 .داشته باشد

 :دوربین مداربسته و ثبت حضور دیجیتال      
 .شودمانیتورینگ سالن، آشپزخانه، انبار و صندوق باعث افزایش شفافیت می 

 :گیری و تطبیق روزانه گزارش      
 .هر شب، گزارش فروش و مانده صندوق بررسی و امضا شود

 :ای انبارگردانی دوره      
 .صورت هفتگی یا ماهانه، موجودی واقعی با گزارش سیستم مقایسه شودبه

 بازرسی تصادفی توسط مدیریت یا حسابرس بیرونی      

 
 حسابرسی داخلی و بیرونی  .۱۰-۶

 :حسابرسی داخلی     
ها، انبار، فاکتورها و کنترل  شود. بررسی گزارشتوسط مدیر یا مسئول مالی رستوران انجام می 

 .عملکرد 

 :حسابرسی بیرونی     
مالیاتی یا حسابدار رسمی( برای بررسی عملکرد مالی، تطابق با  توسط حسابرس مستقل )مشاور 

 .گذارقوانین و تهیه گزارش رسمی برای مالیات، بانک یا سرمایه 
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 لیست بازرسی مالی و کنترلی رستوران چک  .۱۰-۷

 وضعیت  سوال کنترلی  مورد بررسی 

     /      ها فاکتور دارند؟ آیا همه سفارش نشده فروش ثبت

     /      آیا مانده صندوق با گزارش فروش تطابق دارد؟ صندوقمغایرت 

     /      اند؟ آیا همه کالاها در سیستم انبار ثبت شده  انبار مخفی 

     /      شده دارند؟ آیا پرسنل حضور و غیبت ثبت غیبت بدون ثبت

     /      ها تعیین شده است؟ آیا قیمت غذاها مطابق رسپی گذاری دقیق قیمت

 
 سازی در بین پرسنل فرهنگ  .۱۰-۸

 :ایجاد شفافیت و حس مسئولیت در کارکنان، بهترین سیستم ضدتقلب است

 هاآموزش پرسنل در خصوص اهداف کنترل     
 تعیین پاداش برای گزارش تقلب    
 گیری مشارکت کارکنان در گزارش    
 سازی مالی برگزاری جلسات ماهانه شفاف     

 
 :بندی فصل دهم جمع      

 :در این فصل یاد گرفتیم 

 .کنترل داخلی یعنی پیشگیری قبل از وقوع تقلب •
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توان خطا را کاهش گیری منظم، می با تفکیک وظایف، محدود کردن دسترسی و گزارش •
 .داد

 .کنندحسابرسی داخلی و بیرونی مکمل هم هستند و به سلامت مالی رستوران کمک می  •

ی بسیاری از خطاها در نبود سیستم یا عدم استفاده صحیح از آن است، نه  ریشه •
 !بدخواهی افراد
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 موفق   رستوران   یک   مالی   بررسی   – مطالعه موردی  :  ۱۱فصل  

Chapter 11: Case Study – Financial Review of a Successful Restaurant 
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 معرفی رستوران مورد مطالعه  .۱۱-۱

 (Grill Burger) گرل برگر :نام رستوران 
 فود گریل تخصصی فست  :نوع فعالیت 

 مرکز خرید پرتردد در تهران  :مکان 
 متر  ۸۵ :متراژ 

 پیک( ۱کار، سالن ۲دار، صندوق ۲آشپز، کمک  ۲سرآشپز،  ۱نفر ) ۸ :پرسنل 
 های مکمل برای تحلیل KarmaFood + Excel :افزار مورد استفاده نرم 

 سال  ۲ :مدت فعالیت 

 
 وضعیت فروش ماهانه  .۱۱-۲

 جمع فروش )تومان(  قیمت میانگین  تعداد فروش  آیتم فروش 

 ۲۱۶,۰۰۰,۰۰۰ ۱۲۰,۰۰۰ عدد  ۱۸۰۰ برگر مخصوص 

 ۹۵,۰۰۰,۰۰۰ ۹۵,۰۰۰ عدد  ۱۰۰۰ برگر کلاسیک 

 ۶۵,۰۰۰,۰۰۰ ۵۰,۰۰۰ عدد  ۱۳۰۰ زمینیسیب

 ۳۷,۵۰۰,۰۰۰ ۱۵,۰۰۰ عدد  ۲۵۰۰ نوشابه و نوشیدنی 

 ۸۲,۰۰۰,۰۰۰ - (ترکیبی از اقلام بالا) دلیوری 

 تومان  ۴۹۵,۵۰۰,۰۰۰ - - جمع کل فروش ماهانه 
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 (COGS) شده شده کالاهای فروخته بهای تمام  .۱۱-۳

 :مواد اولیه مصرفی ماهانه 

 ارزش خرید )تومان(  مواد مصرفی 

 ۹۵,۰۰۰,۰۰۰ گوشت

 ۲۵,۰۰۰,۰۰۰ نان

 ۲۰,۰۰۰,۰۰۰ زمینیسیب

 ۱۵,۰۰۰,۰۰۰ پنیر و سس

 ۱۱,۰۰۰,۰۰۰ نوشیدنی 

 ۱۰,۰۰۰,۰۰۰ بندیبسته 

 تومان  ۱۷۶,۰۰۰,۰۰۰ شده جمع کل بهای تمام 

 
 های ثابت و متغیر ماهانه هزینه  .۱۱-۴

 نوع  مبلغ )تومان(  عنوان هزینه 

 ثابت ۳۰,۰۰۰,۰۰۰ اجاره مغازه 

 ثابت ۴۵,۰۰۰,۰۰۰ حقوق و بیمه پرسنل

 متغیر  ۶,۰۰۰,۰۰۰ قبوض انرژی و آب 
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 نوع  مبلغ )تومان(  عنوان هزینه 

 متغیر  ۵,۰۰۰,۰۰۰ اینستاگرامتبلیغات و 

 متغیر  ۴,۰۰۰,۰۰۰ پیک و سوخت 

 متغیر  ۳,۰۰۰,۰۰۰ تعمیرات و متفرقه

  تومان  ۹۳,۰۰۰,۰۰۰ ها جمع هزینه 

 
 صورت سود و زیان ماهانه  .۱۱-۵

 مبلغ )تومان(  آیتم 

 ۴۹۵,۵۰۰,۰۰۰ فروش خالص 

 (۱۷۶,۰۰۰,۰۰۰) شده غذا منهای: بهای تمام 

 ۳۱۹,۵۰۰,۰۰۰ سود ناخالص 

 (۹۳,۰۰۰,۰۰۰) ها )ثابت + متغیر( منهای: هزینه 

 تومان  ۲۲۶,۵۰۰,۰۰۰ سود خالص پیش از مالیات 

 
 های مالی کلیدی نسبت  .۱۱-۶
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 عدد  فرمول  شاخص 

 Food Cost ۱۷۶,۰۰۰,۰۰۰ ÷ ۴۹۵,۵۰۰,۰۰۰ × ۱۰۰ ۳۵.۵٪ درصد 

 ٪۶۴.۵ ۱۰۰ × ۴۹۵,۵۰۰,۰۰۰ ÷ ۳۱۹,۵۰۰,۰۰۰ درصد سود ناخالص 

 ٪۴۵.۷ ۱۰۰ × ۴۹۵,۵۰۰,۰۰۰ ÷ ۲۲۶,۵۰۰,۰۰۰ درصد سود خالص 

 :تحلیل       
در محدوده  Food Cost .دارد سودآوری بسیار خوبیدهند که رستوران  ها نشان میاین نسبت 

گذاری ها و قیمتبهینه قرار دارد، سود خالص بسیار بالاست که نشان از کنترل دقیق هزینه
 .ای داردحرفه 

 
 Grill Burger شده در ابزارهای مدیریتی استفاده  .۱۱-۷

     KarmaFood: شده غذا برای ثبت فروش، کنترل انبار، بهای تمام 
     Excel  ها برای سود و زیان، درصد هزینه :تحلیل مالی 
 برای کنترل شیفت کارکنان :سیستم حضور و غیاب آنلاین      

     CRM  برای ثبت اطلاعات مشتریان وفادار :ساده 
     Instagram Ads + Google Maps Ads:  برای جذب مشتری جدید 

 
 آمده از تحلیل مالی دست تصمیمات به  .۱۱-۸

 بوده ٪۲۰فروش از منو که سود خالص آن زیر حذف یک آیتم کم     
 زمینی با حفظ حجم روی سیب ٪۱۰افزایش قیمت     
 انتقال تبلیغات از چاپی به دیجیتال با بازدهی بالاتر     
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 داری که بالاترین فروش داشتهوری برای صندوقتعریف پاداش بهره    
 مندی از تخفیف عمدهافزایش حجم سفارش مواد اولیه در ابتدای ماه برای بهره     

 
 :بندی نهایی فصل یازدهم و کل کتاب جمع      

ها، در این مطالعه موردی، دیدیم چگونه استفاده درست از اصول حسابداری، تحلیل داده
تواند یک رستوران را از یک واحد غذایی ساده به یک ها میگیری دقیق و کنترل هزینه گزارش 
 .ای سودآور تبدیل کندوکار حرفه کسب 

افزار و حسابرسی، در عمل به نتایج ملموس تمام مباحث این کتاب، از مفاهیم پایه تا نرم       
 .شوند ختم می 
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 نرم افزار حسابداری کافه و رستوران کارمافود 

                                    

ی دیجیتال، هوش مصنوعی و یک شرکت پیشرو در زمینه توسعه راهکارهای نوآورانه جادوی فکر
کنیم تا از  ها کمک می تحول سازمانی است. ما با تمرکز بر آموزش، تحقیق، و مشاوره، به سازمان

 .مند شوندگیری هوشمندانه بهرههای نوظهور برای رشد، کارایی بیشتر و تصمیمفناوری

 :سایت جادوی فکر سر بزنیدما، به وب  برای آشنایی بیشتر با خدمات 

www.jadoosoft.com 

 

طبقه  -استان مازندران یساختمان پارک علم و فناور- ۱۴ یروزینبش پ -یروزیپ ابانیخ-یسار
  ۴۸۱۸۷۶۵۷۶۷:یکد پست-سوم

 (۰۹۱۰۱۰۰۹۰۰۷، ۲۰تا  ۱۶عصرها از ساعت  یبانی)پشت ۰۲۱۸۸۱۷۸۶۰۵ – ۰۱۱۳۳۲۵۹۶۵۹
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